
Sie sind fasziniert von Hotellerie und Gastfreundschaft? Sie begegnen anspruchsvollen 
Herausforderungen mit effektiven Lösungen? Dann sind Sie bei uns genau richtig.

Im Hotel Schloss Reinach in Freiburg-Munzingen erwartet Sie ein einladendes Ambiente, 
geprägt von der bewegten Historie des Gutshofs selbst und der malerischen Landschaft 
der Region südlich von Freiburg.
 
Unser Hotel zählt zweifellos zu den Top-Adressen in und um Freiburg, 
wenn es um eine wirklich stilvolle Unterkunft im Breisgau geht. 
Dazu tragen auch die erstklassige Küche unserer Restaurants und der Charme des gepflegten 
Anwesens bei.

Ihre Aufgaben

- Sie kümmern sich um einen reibungslosen Check-In und Check-Out unserer Gäste
- Sie bilden die Schnittstelle zu allen Abteilungen
- Sie betreuen die Gäste als Gastgeber und Ansprechpartner
- Sie stellen eine serviceorientierte Gästebetreuung sicher
- Sie kümmern sich um das Beschwerdemanagement
- Sie pflegen die Gästeprofile
- Sie unterstützen die Rezeptionsleitung

Ihr Profil

- Sie verfügen über eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung in der Hotelbranche
- Sie haben sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse, weitere Fremdsprachen von Vorteil 
für den Umgang mit unseren internationalen Gästen
- Ein gepflegtes Äußeres, gute Umgangsformen, kompetentes Auftreten und Aufmerksamkeit 
unterstreichen Ihre Gastgeberpersönlichkeit
- Sie sind ehrgeizig, arbeiten gerne im Team und übernehmen Verantwortung

Individualität vereint

Rezeptionist/in (m|w|d)

Regina Metzler | personalverwaltung@schlossreinach.de | 07664 - 407 251
Hotel Schloss Reinach | St.-Erentrudis-Str. 12 | 79112 Freiburg-Munzingen

Interesse? Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung per E-Mail!


